Альпийское трио!
Германия - Швейцария – Австрия

!!! БЕЗ НОЧНЫХ ПЕРЕЕЗДОВ !!!
	Ноябрь
	Март
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	11,25м
	2*,9,23
	
	
	
	


Будапешт – Мюнхен (2 ночи) – Нойшванштайн – Цюрих (1 ночь) – Вадуц – Баден - Берн – Интерлакен – Швейцарские озера (2 ночи) – Люцерн – Веве – Монтре – Женева – Инсбрук – Зальцбург (2 ночи) – Берхтесгаден – Кёнигзее – Бад Дюррнберг – Хельбрунн – Вена – Токай – Мишкольц-Тапольце

Стоимость тура: взрослые – 499*** евро, дети до 12 лет – 459*** евро.

	День 1. 
	Львов. Встреча каждого туриста представителем компании. 08:30 со Львова, а в 14:00 с Чопа – переезд в Венгрию. Посещение нового аквапарка «Aquarius» в Ниредьгазе - захватывающий мир водных развлечений для детей и взрослых (8-9 €). Переезд в Будапешт. Ночлег в отеле. 

	День 2. 
	Завтрак. 09:00 – Обзорная экскурсия: прекрасная Буда и величественный Пешт – это “Жемчужина Дуная” – Будапешт! О! этот Город… Красивейшая площадь Европы – площадь Героев, парк Варошлигет и замок в нем – Вайдахуняд. Вот и Рыбацкий бастион, собор Матияша, где венчались королевские семьи Европы, памятник Святой Троице и … сам Королевский Дворец! С которого открывается великолепная панорама на Пешт, на Дунай и на изысканный неоготический Парламент… 
13:00 – Рекомендуем поездку в город Сентендре (взрослые-20€, дети до 12 лет-15€) – замечательный и уютный городок, где можно окунуться в атмосферу старинных улиц, маленьких церквушек, музеев и сувенирных лавочек. Именно здесь стоит попробовать настоящие марципаны и провести сладкие минуты в мире сказки! Посещение ювелирного центра “Caprice” – знакомство с историей Венгрии сквозь призму драгоценных камней. 
18:00 – Рекомендуем речную прогулку «Ажурное украшение Будапешта» (взрослые-20€, дети до 12 лет-15€). Семь мостов служит украшением прекрасного Голубого Дуная, которые, словно нити жемчуга, связывают две части города – Буду и Пешт… В воде отражаются величественные здания: Парламент, Академия наук, Королевский Дворец... Мимо нас "проплывают" старинные водолечебницы, гостиницы, музеи и самый красивый развлекательный комплекс Будапешта 
19:00 - Переезд в сторону Австрии. Поселение и ночлег в отеле.

	День 3. 
	Завтрак. Выселение из отеля. Переезд в Мюнхен.
15:00 – Автобусно-пешеходная экскурсия «Мюнхен – Легенда Баварии…». Да, сбылись-таки слова Людовика I, будущего короля Баварии: «Я хочу сделать из Мюнхена город, который придал бы Германии столько чести, что тот, кто не видел бы Мюнхена, не знал бы настоящей Германии!» Мюнхен – настоящий город–сказка на юге Германии и место, где некогда скучать! Пивной фестиваль Октоберфест и Опера, ресторан «Хофбройхаус» и Пинакотека, завод BMW и футбольный клуб «Бавария» – вот чем славится этот город, где старые баварские традиции и современность гармонично дополняют друг друга. Свободное время. 
19:00 – Рекомендуем посетить «Придворную Пивоварню – Хофбройхаус» (взрослые-30€, дети до 12 лет-20€) Гостеприимство и общительность баварцев – известны во всем мире! Они умеют радоваться жизни, и по настоящему веселится! А в знаменитой мюнхенской пивной "Хофбройхаус" это можно ощутить в полной мере! Столы пестрят от разнообразия всевозможных баварских колбасок, традиционной тушеной капусты, великолепных свиных рулек и соленых кренделей. А пиво здесь льется рекой: и светлое, и темное – в литровых кружках! И все это – под живой оркестр!!! Поселение в отель. Ночлег в отеле

	День 4.
	Завтрак. Свободное время в Мюнхене. Рекомендуем на выбор экскурсии: 
♦ Современный Мюнхен – «Метрополия с ласковым сердцем» (взрослые-30€, дети до 12 лет-25€). Визитной карточкой современной Баварской столицы – является Олимпийский комплекс, который был построен для проведения XX Олимпийских игр. Рядом с Олимпийским парком находится музей «баварского автогиганта» - концерна BMW. Его здание построено в виде серебряной полусферы без окон, а экспозиция музея посвящена автомобилям и мотоциклам от самых первых моделей марки до перспективных моделей будущего. И это еще не все! Нас ждет Баварская гордость - «Allianz-arena»! - гигантская арена для мирового футбола! Здесь воздух пропитан азартом и неутолимой жаждой победы, ведь на кону – Честь, Достоинство и Слава! 
♦ «Примадонна Мюнхена – Старая Пинакотека» (взрослые-20€, дети до 12 лет-15€) - одна из самых знаменитых картинных галерей мира! В этом огромном неоклассическом здании выставлено около 900 полотен живописи, представляющих величайших художников Европы 14-18 веков. Эта настоящая сокровищница изобразительного искусства! 
14:00 - Рекомендуем экскурсию «Воплощенная мечта – замок Нойшванштайн» (взрослые-50€, дети до 12 лет-40€). На юге Германии, в лесистых холмах Баварских Альп находится неземной красоты замок! Эго стройный силуэт с заостренными, игрушечными башенками – словно сбывшаяся наяву фантазия! Он самый знаменитый в мире и по-настоящему «сказочный». Возводя этот замок, Баварский король Людвиг II был одержим идеей воплотить в жизнь свои представления о красоте и романтике, свои фантазии и мечты, свою лебединую песню... Недаром, именно Нойшванштайн впоследствии стал символом чудесного мира Уолта Диснея. Позже он оказался эмблемой голливудской студии и, пожалуй, одним из самых узнаваемых архитектурных силуэтов в мире… Возвращение в Мюнхен. Ночлег в отель.

	День 5.
	Завтрак. Выселение из отеля. Переезд в Швейцарию. 
12:00 - Обзорная экскурсия «Цюрих – самый стильный мегаполис Европы» Кому при упоминании Цюриха не приходят на ум банковские счета и гномы–банкиры, чьи сейфы считаются самыми надежными в мире!? Исторический центр города давно уже потерялся между солидных зданий банков и роскошных бутиков… Но время не властно над знаменитыми соборами и узенькими улочками, которые помнят еще римлян! Здесь все еще пахнет не золотом и новыми банковскими купюрами, а цветами и нагретым на солнце камне… Сердце Цюриха — Старый город, нежно обнимающий реку своими каменными мостами и башнями. Цюрихское озеро придает ландшафту города необыкновенное очарование, благодаря которому он выглядит как золотое сокровище, лежащее на серебряном зеркале… Свободное время в Цюрихе. Рекомендуем: 
♦ «Величие природы – Рейнский водопад» (взрослые-35€, дети до 12 лет-30€). Бурные кипучие потоки воды лазурного цвета взбиваются в пену… разбиваются на мелкие–мелкие брызги, которые стеной висят и клубятся над последней ступенью каскада, и, как будто, купаются в этом чарующем тумане. Все несется лавиной, бурлит, рычит, водяной хаос поглощает и завораживает… 
♦ «Крохотное княжество Лихтенштейн» (взрослые-40€, дети до 12 лет-30€). В небольшой долине на берегах Рейна, в окружении горных вершин, расположилось это небольшое государство. Главный город княжества - Вадуц – живая иллюстрация к истории княжества. Над улицами Штэдле и Ойле, застроенными современными зданиями банков и страховых компаний, возвышается замок 12 века – резиденция самого князя. А еще – нас ждет дегустация фондю - главного и практически единственного национального блюда швейцарцев! Приятного аппетита! 
Возвращение в Цюрих. Поселение и ночлег в отеле.

	День 6. 
	Завтрак. Выселение из отеля. Сегодня нас ждет Берн – столица Швейцарии! Главный девиз жителей Берна – не спешить и не торопиться, потому мы сделаем небольшую паузу – и набираемся сил! - посещение термальных купален в городке Баден (13€). От полного покоя до активного отдыха – прибытие в «Берн – город фонтанов, цветов и … медведей!» Да-да, именно медведь является символом города, он изображен на гербе и флаге, украшает фонтаны и витрины магазинов. Экскурсия начинается с поездки в Сад Роз, откуда открывается великолепная панорама на старый город Спустившись с холма мы увидим знаменитую яму с медведями: настоящие медведи хлопают в лапы и танцуют, если их начинают кормить! Берн носит титул «самого цветочного города». Чуть ли не в каждом окне можно увидеть горшочек с геранью! Все это в совокупности приятно радует глаз, наполняет душу необыкновенной радостью и спокойствием… Свободное время.   Небольшой переезд - Добро пожаловать в «Интерлакен – мир красоты и великолепия!» - курорт с богатой традицией, в самом сердце швейцарских Альп. Кто знает, быть может, именно волшебство природы Интерлакена вдохновляло маэстро Мендельсона на создание свадебного марша. Во всяком случае, именно отсюда, из этого, по его словам, "сказочного уголка земли" он писал: "Кто не видел ландшафта Интерлакена, тот не видел Швейцарии. Описать это невозможно, так как слова здесь бессильны..." Живописны берега обоих озёр, переходящие в предгорья. Бесспорно, Интерлакен - волшебное межозерье! Поселение в отель. Свободное время. Отдых на Швейцарских озерах… 
18:00 – Рекомендуем вечернюю экскурсию «Люцерн – сердце Швейцарии» (взрослые-35€, дети до 12 лет-25€). Словно вышедший из детских снов, сказочный город Люцерн лежит на берегу живописного озера четырех кантонов. Это место рождения швейцарской легенды - Вильгельма Телля и современной Швейцарии. Во время вечерней прогулки мы увидим все, чем знаменит этот волшебный город: Капелльбрюке - старейший крытый деревянный мост Европы, 34-х метровая водонапорная башня - символ города, крепость Музегг, мемориал "Умирающий лев" - самое трогательное в мире творение из камня… Ночлег в отеле..

	День 7.
	Завтрак.  Отдых на Швейцарских озерах… 
09:00 – Рекомендуем поездку «Швейцарская Ривьера» (взрослые-60€, дети до 12 лет-50€) – так называют побережье Женевского озера, которое каким–то волшебным образом совмещает в себе все лучшее, что есть в этой небольшой европейской стране. Знакомство со сказочным регионом мы начнем со столицу швейцарской Ривьеры – Монтре - обитель музыкантов, со старейшим Казино и набережной поэтов. Прогуляемся по резиденции графов Савойских – Шильонскому замку, воспетой позднее в поэме «Шильонский узник». Здесь когда–то бывали Лорд Байрон, Флобер, Гюго, а теперь и мы! … Дальше мы проедем через крохотный Веве и познакомимся с родиной знаменитого швейцарского шоколада!... 
Светящаяся бирюзовая гладь озера в белом венке из гор – нас приветствует Женева! Символы города – готический Собор Святого Петра, цветочные часы и 140–метровый Женевский фонтан! Радужные, пенящиеся словно шампанское, струи фонтана олицетворяют стремление вверх, в небо, в царство духа… Женева – это самый маленький мегаполис мира, с ее кварталом международных организаций, очаровательным Старим городом и живописными променадами вдоль озера… Ночлег в отеле.

	День 8.
	Завтрак. Выселение из отеля. Переезд самые горнолыжные земли Австрии, столицу Тироля – город Инсбрук. Именно здесь сердца спортивных фанатов бьются еще быстрее, ведь здесь уже дважды проводились зимние Олимпийские игры. Экскурсия по городу, во время которой мы познакомимся с альпийской резиденцией Габсбургов, увидим Старую Ратушу, Городскую Башню - гордость города и символ свободы его граждан, а также эмблему города – «Золотую крышу», с которой еще император Максимилиан любил наблюдать за турнирами и спектаклями, происходившими на главной площади. 
16:00 – Посещение музея «Волшебный мир Сваровски» (10€). Творенья Swarovski продаются по всему миру, однако, чтобы понять их, почувствовать все зимнее очарование кристаллов льда, заключенное в небольших искрящихся фигурках и украшениях, нужно приехать в г. Ваттенс. Наверно, именно сверкающие под солнцем заснеженные горные вершины Альп и вдохновляли Сваровски на создание хрупкого волшебного мира из фантазии и хрусталя… После осмотра можно приобрести эксклюзивные изделия из хрусталя, которые доставят радость Вам и Вашим близким.Прибытие в Зальцбург. Поселение и ночлег в отеле.

	День 9.
	Завтрак. 09:00 – Обзорная экскурсия «Зальцбург – симфония звуков и пейзажей». Зальцбург – город маленького формата, однако, мирового значения. Его по праву называют «сценой мира», благодаря бесчисленному количеству культурных событий, которые происходят в живописном Старом городе… А ведь красоту города лелеяли столетьями… Князья–архиепископы, которые на протяжении многих столетий правили Зальцбургом, хотели не просто сделать свой город одним из самых красивых и влиятельных городов Европы. Они хотели большего – сделать из Зальцбурга «Рим Севера». 
♦ 13:00 – Рекомендуем экскурсию «Под облаками, где вершилась история» (взрослые-50€, дети до 12 лет-40€) – посещение природной жемчужины – национального парка Берхтесгаден. По одной из красивейших горных дорог Европы специальный автобус поднимет нас на гору Кельштайн. Подгорный туннель приведет к позолоченному лифту, и уже через несколько минут подъема мы окажемся в знаменитом поместье «Орлиное Гнездо». Свободное время, для того чтобы выпить чашечку кофе или бокал пива в окружении сотни вершин Баварских и Австрийских Альп! А дальше нас очарует Кёнигсзее - самое чистое озеро Германии. Ландшафт его берегов напоминает побережья скандинавских фьордов, а красота изумрудно-зеленой воды создает сказочное настроение… В завершении экскурсии – дегустация шнапса – «самого правильного сувенира из Австрии» 
20:00 – Рекомендуем провести вечер в Августинской пивоварне (взрослые-25€, дети до 12 лет-15€) – самой большой пивной Австрии! Помимо заботы о спасении душ верующих, монахи вели пивоваренное дело. Считалось, что пиво делает контакт с Богом более лёгким и заменяет во время поста многие продукты питания. Поначалу монахи варили пиво в небольших количествах для собственного потребления, а потом стали продавать его "жаждущим" у ворот монастыря. Спустя 2 года пиво августинцев настолько полюбилось населению Зальцбурга, что монахам пришлось открыть пивную таверну, которая до сих пор, спустя уже 400 лет, принимает ежедневно до 5000 истинных знатоков хмельного напитка. Ночлег в отеле.

	День 10.
	Завтрак. Выселение из отеля. 09:00 - Рекомендуем экскурсию «Красиво и весело!» (взрослые-30€, дети до 12 лет-25€) – посещение загородного дворца Хельбрунн со всемирно известным каскадом потешних фонтанов. Здесь в практически первозданном виде предстает все то, что некогда так радовало сердца архиепископов Зальцбурга: полные загадок таинственные гроты, фигуры, приводимые в движение водой, изобилие фонтанов на каждом углу, во всех, самых неожиданных уголках парка. Красиво и весело! 
12:00 - Рекомендуем экскурсию «Соль – белое золото Зальцбурга!» (взрослые-30€, дети до 12 лет-25€) Мы посетим соляную пещеру Бад Дюррнберг, где добыча соли велась ещё 2500 лет назад племенами Кельтов. На пароме под чарующую музыку мы пересечём подземное озеро, скатимся на скорости со специальных горок до самого дна пещер, увидим забавные и в то же время познавательные фильмы о зальцбургских архиепископах, которые сделали добычу соли в горе Бад Дюррнберг источником основного дохода. Переезд и поселение в отель на территории Венгрии. Ночлег в отеле.

	День 11.
	Завтрак. Выселение из отеля. 10:00 - Обзорная экскурсия «Вена – столица Габсбургов» – город Вена, город музыки и великих музыкантов город чарующий и прекрасный… его по праву называют сердцем Европы. Столица Австро–Венгерской империи, Вена поражает своим величием и роскошью, своим обаянием и теплотой... Это необыкновенный город! – узкие средневековые улочки, широкие имперские площади… Кольцевой бульвар, Ратуша, Парламент, Венская опера, и конечно – собор святого Стефана – духовного символа истории и судьбы Австрии. Свободное время в Вене. 
♦ 12:00 – Рекомендуем экскурсию «Блеск и закат Великой Империи» (взрослые-25€, дети до 12 лет-15€) – посещение Сокровищницы Габсбургов, где хранятся бесценные предметы самого высокого ранга… Было время, когда в землях Габсбургов не заходило солнце, когда представителей династии выбирали и короновали на трон императора, когда они были полноправными властителями Венгрии и Богемии. Империй больше нет, богатства надолго пережили своих владельцев... Священная Чаша Грааля, Копье Судьбы... Да-да, они существуют и находятся именно здесь - в Сокровищнице! 
14:00 - Переезд на Родину известного вина – «Короля вин – вина королей! – город Токай. Для всех – дегустация токайских вин и «венгерский гуляш» – завершающий аккорд! Переезд и поселение в отель на территории Венгрии. Ночлег в отеле.

	День 12.
	Завтрак. Выселение с отеля. Утром – посещение подземного грота горы Верхедь – пещерной купальни в Мишкольц–Тапольце. Светловые эффекты, таинственность и загадочность... К Вашим услугам купания и водные аттракционы (8€). Возвращение в Украину. 
Прибытие в Чоп ориентировочно в 18:00. Прибытие во Львов ориентировочно в 23.00

	Внимание !!!
	*** Цена путевки уменьшается  при раннем бронировании и оплате :

	Стоимость тура при оплате заказа:
	Standart

	
	Взрослые:
	Дети до 12 лет:

	
	
	

	  Больше 8 недель
	480 €
	420 €

	  Больше 6 недели
	490 €
	430 €

	  Меньше 6 недель
	499 €
	459 €


Стоимость тура отличается от обычной: 
* – сезонная доплата + 10€ 
** – сезонная доплата + 20€ 
М – Майские праздники 25.04 М (изменения программы, тарифов и стоимости тура)

ВАЖНО
• При заказе – программу, стоимость тура и наличие мест просьба уточнять 
• Оплата тура производится в гривнах по фиксированному коммерческому курсу. При каждом заказе просьба курс уточнять!!! 
• Консульский сбор оплачивается при подаче документов и в случае отказа в визе – консульский сбор не возвращается 
• За одноместное размещение предусмотрена доплата – 250 евро по туру. 
• Минимальное кол–во для выполнения факультативной программы 30 человек. Автобусное обслуживание в свободное время не Туристы, путешествующие одни, могут быть размещены в трехместных номерах 
• ВО ВРЕМЯ ТУРА ПАСПОРТА НАХОДЯТСЯ У РУКОВОДИТЕЛЯ ГРУППЫ !!!
• Места в автобусе распределяются автоматически, по мере поступления заявок и указываются в подтверждении. Посадка в автобус возможна только согласно подтвержденных мест. 
• Компания оставляет за собой право изменять программу тура без уменьшения общего объема услуг 
 Туристическая фирма не несет ответственности за работу таможенных и пограничных служб, а также за пробки на дорогах и погодные условия 
	Стоимость включает
	Стоимость не включает

	• встреча представителем фирмы на ж/д вокзале г. Львова 
• проезд автобусом еврокласса 
• проживание в отеле, завтраки (шведский стол) 
• экскурсии по программе 
• дегустация токайских вин и «венгерский гуляш» 
• сопровождение руководителя группы, страхование 
• подарок от фирмы – DVD диск о Швейцарии 

	• рекомендованные программы и входные билеты
• консульский сбор – 35€ (кроме категорий граждан освобожденных от оплаты – пенсионеры, дети до 18 лет… согласно договора об упрощение визового режима) 



Компания «Скай Лайн Тур» желает Вам удачи и хорошего настроения!


Тел. +38(044) 4831878 , тел/факс +38(044)2055427, +38066874118997

www.skylinetour.com.ua   2055428@mail.ru   skylinetour1998@gmail.com
Просим Вас ознакомиться с основными правилами путешествий автобусом  и некоторыми полезными советами:

	ПОСАДОЧНОЕ МЕСТО В АВТОБУСЕ: 
• Посадочное место определяется в день заказа тура Компанией Агентом и указывается в подтверждении заявки. 
• Посадка в автобус производится руководителем группы строго по заранее подтвержденным посадочным местам. 
• Просим обратить внимание на то, что спинки кресел мест под номерами 45, 46, 47, 48 и 49 (последний ряд автобуса) в связи с техническими особенностями транспортного средства не откидываются. 

НАЛИЧИЕ НОЧНЫХ ПЕРЕЕЗДОВ В ТУРЕ 
• О длительности и наличии Ночных переездов (ночлег в автобусе) просьба уточнять заранее, при заказе тура у компании-агента. Или ознакомиться с программой тура на сайте нашей компании. 

ОПОЗДАНИЕ К МЕСТУ И ВРЕМЕНИ ПОСАДКИ 
• Если Ваш транспорт (самолет, поезд или автомобиль) опаздывает с прибытием в город Львов и возникает 
угроза опоздания к отправлению автобуса в тур, просим проинформировать туроператора для принятия решения о возможности оказания Вам посильной помощи. 
• Если Вы не сообщили о своем опоздании к времени сбора, автобус отправляется в тур по графику. 
• После отправления, Вы вынуждены будете догонять автобус за свой счет. 
• Просим предоставлять Ваш актуальный мобильный телефон для связи компании Турагенту во время заказа тура или получения Инфолиста перед выездом в тур. 

АВТОБУС: 
• В целях личной безопасности строго запрещается передвигаться по салону во время движения автобуса, а также курить и употреблять в салоне спиртные напитки. 
• Горячие напитки (чай, кофе) в автобусе готовиться НЕ будут. Во время переездов каждые 3-3,5 часа будут санитарные остановки, где будет возможность приобрести горячие напитки в кафе, автогрилях и т.д. В Евросоюзе введены правила, согласно которым, запрещается без лицензии и санитарной книжки европейского образца использовать в салоне автобуса кипяток для приготовления напитков или продуктов. 
• В санитарных целях и учитывая экологический комфорт всей группы даже при наличии в салоне автобуса туалета - он использоваться НЕ будет (предусмотрены регулярные санитарные остановки). 
• Регулировка кондиционера в режиме обогрева или охлаждения осуществляется через руководителя группы водителями автобуса (так, как система кондиционирования воздуха общая, просьба учитывать интересы и пожелания других туристов). 
• Остановки автобуса предварительно рассчитаны по программе тура и осуществляются только в предусмотренных для этого местах (кроме экстренных случаев). О месте, времени и продолжительности санитарных остановок заранее сообщает руководитель группы. Остановки по желанию или прихоти туристов не предусмотрены. 

ТАМОЖЕННЫЕ ПРАВИЛА: www.pvu.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=56562&cat_id=49886 
• Во время прохождения границы необходимо паспорта держать наготове. Обложки с паспортов надо снять. 
• При прохождении пограничного, таможенного контроля ведите себя спокойно, уверенно и с выдержкой. Не стоит шутить или иронизировать - у чиновника может оказаться плохое настроение. С пограничниками и таможенниками в споры не вступайте, ведите себя корректно, на все их вопросы просим отвечать четко. 
• Выходить из автобуса можно только по разрешению руководителя группы, который получит соответствующее разрешение от представителя власти. 
• При возникновении каких-либо спорных вопросов, необходимо поставить в известность руководителя группы. 
• Фотографировать и производить видеосъемку на территории границы категорически запрещается. Камеры конфискуются и возврату не подлежат. 
• При въезде на территорию Евросоюза разрешено ввоз: ликероводочных изделий- 1 литр; вина - 2 литра; пива- 5 литров; табачных изделий — 40 сигарет или 40 грамм табака. 
• В случае перевоза больше чем 40 сигарет штраф от 50 евро за блок с последующей конфискацией всего товара и депортацией в страны шенгена сроком до 5 лет. 
• Ввоз/вывоз валюты при условии устного декларирования — 10 000 евро (или эквивалент в другой валюте). 
• При условии письменного декларирования ограничения на ввоз/вывоз валюты из Украины нет. 
• От налогообложения освобождается ввоз товаров на сумму менее 200 евро и вес не превышает 50кг. веса, либо в случае ввоза единичного неделимого предмета стоимостью менее 300 евро. 
• ЕСЛИ ВЫ ЕДЕТЕ С НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИМ РЕБЕНКОМ ОБЯЗАТЕЛЬНО НУЖНО ИМЕТЬ ПРИ СЕБЕ ДОВЕРЕННОСТЬ НА РЕБЕНКА ДЛЯ ПОКАЗА НА ГРАНИЦЕ. ОФОРМЛЕННУЮ ПО НОВОМУ ОБРАЗЦУ С УКАЗАНИЕМ СРОКОВ ПОЕЗДКИ И СТРАНЫ СЛЕДОВАНИЯ!!!!!! 
• Если Вам, согласно статьи № 6 Закона Украины «Про порядок въезда и выезда граждан Украины», отказано в выезде за границу уже при прохождении пограничного контроля по причинам личного характера (неурегулированные судебные дела и т.д.), туристическая компания - оператор не возвращает стоимость путевки. 

ИНФОРМАЦИЯ ПО ОТЕЛЯМ: 
• По всем автобусным турам компания принимающей стороны подтверждает категорию отеля 3 *. 
• Конкретный отель, либо выше категорию (4*,5*)можно выбрать только в индивидуальном туре. 
• Поселение в отели по международным правилам осуществляется после 14:00, выселение до 11:00. 
• Просьба соблюдать тишину после 22:00. 
• Туристы, путешествующие одни, могут быть размещены в трехместных номерах!!! Где третья кровать может быть дополнительная кровать или диван. 
• По программе тура предусмотрены завтраки (шведский стол). 
• Категорически ЗАПРЕЩЕНО ВЫНОСИТЬ продукты со шведского стола на завтраке! 
• Данное действие может быть приравнено законом к воровству из магазина, и администратор отеля вправе вызвать полицию. Также Администратор отеля вправе заставить оплатить вынесенную продукцию. 
• Рекомендуем: Все ценные вещи, документы хранить в сейфе отеля!!! 
• Если в отеле есть мини-бар. Продукция из мини-бара в отеле оплачивается дополнительно! 
• ПРОСИМ ОБРАТИТЬ ВНИМАНИЕ! ХОЛОДИЛЬНИКА, ФЕНА И УТЮГА В НОМЕРЕ ОТЕЛЯ НЕТ!!! 

СОПРОВОЖДАЮЩИЙ, РУКОВОДИТЕЛЬ ГРУППЫ: 
• Сопровождающий группы – это уполномоченный представитель туроператора на маршруте, координирующий и обеспечивающий выполнение программы тура. 
• В обязанности сопровождающего группы входит: обеспечение выполнения программы тура, контроль за количественным составом группы, информирование туристов о времени и месте сбора или отъезде группы. Контроль за прохождением границы, расселение в отелях по маршруту (согласно схемы размещения и ваучерам принимающей стороны), обеспечение туристов общей страноведческой информацией. Взаимодействие с гидами на маршруте и контроль выполнения экскурсионной программы, взаимодействие с водителями, взаимодействие с представителями принимающей стороны, взаимодействие с официальными службами, контроль за дисциплиной и правилами поведения туристов на маршруте. 
• Сопровождающий находится вместе с группой в рамках программы тура. При обстоятельствах, когда турист отстал от группы, приоритетом в действиях сопровождающего является работа с группой и соблюдение программы тура. Сопровождающий продолжает работу с группой даже в случае неявки кого-то из туристов к месту сбора или отъезда группы, при наступлении страхового случая с туристом, при утере документов или вещей туриста, и других обстоятельствах, при которых отдельный турист не может продолжать путешествие в составе группы. Сопровождающий оказывает возможное посильное содействие туристу, не покидая группу, или может покинуть группу только в том случае, если отсутствие сопровождающего на маршруте не ущемляет интересы группы или не грозит изменением программы. 
• Сопровождающий НЕ делает организованный заезд группы в супермаркеты «Теско» или другие, если это не указано в программе тура. 
• Сопровождающий Не является экскурсоводом в городах по программе. 

Общие правила 
• Поврежденное имущество (в отеле, автобусе и т. д.) оплачивается дополнительно, исходе из суммы нанесенного ущерба. Если Вы заметили поломку либо повреждение в отеле, автобусе и т.д., просим сразу сообщать руководителю группы! 
• Дорогие туристы, просим не опаздывать! (на завтраки, отправку автобуса, сбор группы и т.д.) 
• Это составляет неудобство для все группы! 
• Это мешает своевременным экскурсиям, поселению в отель, прибытию в запланированные места. Значительно сокращает Ваше свободное время и общее время Вашего пребывания в данном городе (стране, замке и т. д.). 


По всем возникшим вопросам обращайтесь к менеджерам компании «Скай Лайн Тур»:

Тел. +38(044) 4831878 , тел/факс +38(044)2055427, +38066874118997
www.skylinetour.com.ua   2055428@mail.ru   skylinetour1998@gmail.com
